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Umschulung zur Servicekraft für 
Schutz und Sicherheit

Lehrgangsinhalte:
Die Lehrgangsinhalte orientieren sich mit folgenden Themen am 
bundeseinheitlichen Rahmenlehrplan der IHK:

 Struktur und Organisation der privaten und 
 betrieblichen Sicherheit

 Recht im privaten Sicherheitsgewerbe

 Dienstkunde

 Verhaltenspsychologie

 Grundlagen der Sicherheits- und Schutztechnik

 Brandschutz u. Evakuierungshelfer mit Zertifikat

 Planung und betriebliche Organisation von 
 Sicherheitsdienstleistungen

 Organisation von Geschäftsprozessen im 
 Sicherheitsgewerbe

 Kundenarbeit im Unternehmen

 Englisch für Sicherheitskräfte

 EDV-Grundlagen und Fachanwendungen

 Erste Hilfe mit Teilnahmebescheinigung 

 Waffensachkundeprüfung gem.§ 7 WaffG

 Wirtschafts-und Sozialkunde

 Betriebspraktikum

 IHK-Sachkundeprüfung gem.§ 34a GewO 

Zielgruppe:
Sind die „Allrounder“ im Sicherheitsgewerbe und bewegen sich in 
allen sicherheitsrelevanten Bereichen. Aufgrund ihrer Qualifikation 
unterstützen sie die öffentliche Sicherheit und Ordnung, schützen 
Objekte, Anlagen, Werte und sichern Personen und streben eine 
Führungsposition an.

Lehrgangsdauer:
12 Monate inklusive 3 Monate Berufspraktikum, 
Unterrichtszeiten: Mo. bis Fr. | 8:45 Uhr bis 15:45 Uhr.

www.akademie4.de

Maximale Teilnehmeranzahl:
12 Personen.

Voraussetzungen:
Wenn Sie bereits im Sicherheitsgewerbe tätig sind und in relativ kurzer 
Zeit eine staatlich anerkannten Berufsabschluss erreichen möchten 
bzw. als Neueinsteiger ohne Vorkenntnisse einen Lehrabschluss erzie-
len wollen, ist das Berufsbild der Servicekraft für Schutz und Sicherheit 
genau das Richtige.

 Mindestalter 18 Jahren

 Keine gravierenden körperlichen oder gesundheitlichen 
 Einschränkungen

 Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (B 2)

 Eintragsfreies Führungszeugnis

 Mindestens Hauptschulabschluss

 Bereitschaft zum Schicht-und Wechseldienst

 Führerschein vom Vorteil

Förderungen:
Bei Erfüllung bestimmter Kriterien ist eine Förderung durch 
verschiedene Stellen z.B. Qualifizierungschancengesetz, Jobcenter, 
Bundesagentur für Arbeit, Rentenversicherung, BFD usw.)  möglich.

Kosten:
Nach Anfrage, auch als Selbstzahler möglich.

Abschluss:

 IHK-Abschluss: „Servicekraft für Schutz und Sicherheit
 
 Sachkundeprüfung gem. § 34a der GewO

 Waffensachkunde gem.§ 7 WaffG

 Brandschutz-und Evakuierungshelfer

 Ersthelfer

Termine:
Nach Anfrage.


